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Ausgangslage

= VERORDNUNGEN VERORDNUNG (EU) 2018/1724 DES EUROPAISCHEN
PARLAMENTS UND DES RATES vom 2. Oktober 2018 uber die
Einrichtung eines einheitlichen digitalen Zugangstors zu
Informationen, Verfahren

=» Informationen ab 12.12.2020
= Verfahren ab 12.12.2023 (sic!)
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vorbereitende Tatigkeiten

= Entwicklung einer innerstaatlichen SDG-Architektur aus Sicht eines
Verfahrensportal

= Anpassung des Formulardesigns an SDG

= Verfahrensanalyse - digitale Nachweise

= [ntegration des SDG-OOQOTS in den Register- und Systemverbund (RSV - dadeX)
= Durchfuhrung des PoC (BKA - AFORMS - Land Salzburg)



# | AND
SALZBURG

Proof of concept






PP - procedure portal

Land Salzburg f
Abteilung 9 - Gesundheit und Sport E-Government Cl 0 rl I IS

Sebastian-Stief-Gasse 2 solutions & services
Postfach 527
5010 Salzburg

Allgemeiner Antrag
Test

Mit diesem Formular kénnen Sie einen beliebigen Antrag an die Abteilung 9 - Gesundheit und Sport des Landes Salzburg stellen.

Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

Gemaft Artikel 13 Datenschutz-Grundverordnung informieren wir Sie, dass die von Ihnen bekannt gegebenen personenbezogenen Daten verarbeitet werden. Detaillierte Informationen zu dieser Verarbeitung
koénnen demnachst abgerufen werden unter www.salzburg.gv.at.

Allgemeine Informationen zum Thema Datenschutz und Ihren Rechten als betroffene Person einer Datenverarbeitung sowie zum Beschwerderecht bei der Datenschutzbehorde finden Sie unter
www.salzburg.gv.at/datenschuiz.

Abbrechen H Weitere ... H Zuriick m

AFS - GH - SDG_TEST - November 2009
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PP - procedure portal

Allgemeiner Antrag E-Government afo r m S

Test solutions & services

Auswahl Antragsteller/in

Den Antrag stellt * [ Einzelperson oder Einzelunternehmer/in v]

Abbrechen || Weitere ... a || Zuriick

AFS - GH - SDG_TEST - November 2009
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PP - procedure portal

Allgemeiner Antrag EG . aforms

Test solutions & services
Vorname * | HHHOtto | Familien-/Nachname ‘ XXXOttakringer |
Vername ‘ | Familien-/ ‘ |
h Nachname -
Akad. Grad | | Akad. Grad ‘ |
(vorangestellt) (nachgestelit)
Geburtsdatum * | 01.01.1083(4 | Geburtsdatum ‘ u
Geschlecht ‘ Bitte auswihlen... v|
(Mobil-) Telefon ‘ ‘ E-Mail ‘ a
Strafe * ‘ Forsthubfeld a
Hausnummer * ‘ 14 ‘ Stiege | | Tar ‘ ‘
Postleitzahl * ‘ 5303 | ort* | Thalgau Postfach ‘ |
Staat * ‘ Osterreich v|
Hilfsfeld Staat ZSR | Hilfsfeld Staat ZSR (1SO3)

Abbrechen || Weitere ... « || Zurtick




General request SALZBURG

Allgemeiner Antrag E-Government afo r m S

Test solutions & services

Beschreibung des Antrags *

Staatsangehorigkeit |I
Anhang Digitaler Nachweis - gu}rfi:: ] + _ - | I I I IB
Beiage hinzufiigen

X Loschen

l Weitere hinzufiigen J Es kénnen maximal 10 Beilagen hinzugefiigt werden.

Anhang Digitaler Nachweis -\E’u&l{lﬁ®-ll=+ < =E=_I I-I IZ!
Beilage hinzufligen

Heiratsurkunde \Z|
anhang | Dgtaernacnes | ee O W] Ell pem = e == 1 10 I =5
Beiage hinzufiigen
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ERUI - Landingpage

Hilfe Information DE

"= Nachweis Service
Transaktionsnummer: landing-er/ce8170da-992d-4306-beba-8efeleazalfa

Willkommen auf der Once Only Dialog Plattform in © Osterreich

£ XXXOtto XXXOttakringer
Sie fordern folgende Nachweise aus dem européischen Ausland an:

Sie befinden sich im Verfahren
.Fach-Sozialbetreuerin/Fach-
Sozialbetreuer -
Berufsanerkennungsverfahren®

in = Osterreich
@ Sie haben sich bereits in Ihrem Online-Verfahren elektronisch identifiziert.
In den ndchsten Schritten kann eine weitere elektronischen Identifikation notwendig sein.

LUCLIEW LI Lnd zurlick zum Verfahren

El Proof of citizenship



ERUI - Information

Hilfe Information DE ~

"= Nachweis Service

Transaktionsnummer: explanation/1db15304-bcfa-4c46-9c28-2edcede3c551

8 XXOtto XXXOttakringer Sie fordern Nachweisdokumente zu einem Verwaltungsverfahren in < Osterreich an
Sie befinden sich im Verfahren
.Fach-Sozialbetreuerin/Fach- [E] Proof of residence: domicile

Sozialbetreuer -
Berufsanerkennungsverfahren® Sie kénnen jetzt folgende Schritte zum Anfordern der Nachweisdokumente durchfiihren:

in & Osterreich
@ Auswahl der Nachweisdokumente

und zurtck zum Verfahren h
@ Login (falls noch nicht erfolgt)

L

@ Anforderung und Voransicht der Nachweisdokumente aus dem europdischen Ausland
4

@ Zusammenfassung
L

@ Riickkehr in das Verfahren

Weiter zu Schritt 1
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ERUI - General request

= Nachweis Service Hilfe Information DE

Transaktionsnummer: requirement-configuration/1db15904-bcfa-4cd6-9c28-2e4cede3cs51

8. XXXOtto XXXOttakringer Nachweise auswahlen

Sie befinden sich im Verfahren
.Fach-Sozialbetreuerin/Fach-
Sozialbetreuer -
Berufsanerkennungsverfahren” A Land
. - .

in & Osterreich

LU und zuriick zum Verfahren

2 Nachweis 1/1: Proof of residence: domicile

Folgende Lander stellen derzeit entsprechende Nachweisdokumente zur Verfligung

() Belgien & Fstland 4= Finniand i= Griechenland () ttalien S Lettland = Luxemburg
@ Nachweise auswahlen (1/1) : Osterreich w Polen { ) Rumanien : Spanien = Zypem

B Machweisdokumente

C  Quelle
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ERUI - common service

Hilfe Information DE~

= Nachweis Service

Transaktionsnummer: reguirement-configuration/alcdf699-34ae-4c1d-a757-edc949ac24fb

£ XXAOtto XXXOttakringer Nachweise auswahlen
Sie befinden sich im Verfahren N
2 Nachweis 1/1: Proof of residence: domicile

.Fach-Sozialbetreuerin/Fach-

Sozialbetreuer -

Berufsanerkennungsverfahren” Land
o'a onene ©0m
in @ Osterreich Italien

LGLIGRLELI Lnd zurlick zum Verfahren
B Nachweisdokumente

. Welches Nachweisdokument kann { MItalien fiir sie bereitstellen?
@ Nachweise auswahlen (1/1)

[21 Residence certificate Proof certifying the residence of 2 persan

= Certificato di residenza Prova che attesta la residenza

C Quelle

Zurlck
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ERUI - common service

Hilfe Information DE~

= Nachweis Service

Transaktionsnummer: requirement-configuration/alcdfé99-34ae-4c1d-a757-edc849zc24fb

&  XXXOtto XXXOttakringer Nachweise auswéihlen

Sie befinden sich im Verfahren ~
_Fach-Sozialbetreuerin/Fach- |2 Nachweis 1/1: Proof of residence: domicile

Sozialbetreuer -

Berufsanerkennungsverfahren” o)
e o © 0
in & Osterreich Italien

LY EL I und zurlick zum Verfahren
Nachweisdokumente
Certificato di residenza

@ Nachweise auswahlen (1/1)
€ Quelle

Won dieser Quelle kénnen Sie das Nachweisdokument Certificato di residenza erhalten

Region  Gemeinde

Anbieter
L . Py
© Ministero dell'nterno (1)
. i v —
9 Agenzia per Lltalia Digitale ITI43 058091 (1)

=

Zuruck




LAND

ERUI - common service SALZBURG

"= Nachweis Service Hilfe Information DE ~

Transaktionsnummer: requirement-configuration/a1cdf699-34ae-4c1d-a757-edc94%ac24fb

& 0XOtto XXXOttakringer Nachweise auswihlen

Sie befinden sich im Verfahren
.Fach-Sozialbetreuerin/Fach-
Sozialbetreuer -

Berufsanerkennungsverfahren” \J Erfolgreich konfiguriert
in & Osterreich

2 Nachweis 1/1: Proof of residence: domicile

Uberpriifen Sie bitte Ihre Eingaben. Wenn Sie eine Auswahl &ndern wollen, klicken Sie auf die entsprechende Rubrik. Sollte neben einer Eingabe

und zurtick zum Verfahren kein Stift angezeigt werden, so steht nur eine Auswahlmaéglichkeit zur Verfligung.
— Land / |__.T Nachweisdokumente 0] Quelle f
Italien Certificato di residenza ~ Agenzia per L'talia Digitale

@ Nachweise auswahlen (1/1)

~, Sie haben alle Auswahlen durchgefiihrt. Sie kénnen nun ihre Nachweisdokumente in
[ Dokument(e) anforden
"~/ den ausgewahlten Lindern anfordem.
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ERUI - Zusammenfassung

Hilfe Information DE ~

= Nachweis Service
Transaktionsnummer: requirement-summary/alcdf699-34ae-4c1d-a757-edc949ac24fb

& HXXOtto XXXOttakringer Sie fordern Nachweisdokumente zu einem Verwaltungsverfahren in © Osterreich an

Sie befinden sich im Verfahren
Fach-Sozialbetreuerin/Fach- Sie fordern fiir folgende Nachweisdol te aus dem Ausland Dokumente an:
Sozialbetreuer -
Berufsanerkennungsverfahren” B Proof of residence: domicile
Servizio recupero certificato di residenza aus ‘ ' Italien von "Agenzia per L'ltalia Digitale”

in & Osterreich

und zurtick zum Verfahren
Néchster Schritt: @ Sie bestétigen fur "Proof of residence: domicile” die Anfrage nach “

{ ) 1talien

@ Nachweise auswihlen (1/1)
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Hilfe Information DE >

ERUI - User consent

"= Nachweis Service

Transaktionsnummer: exre/alcdf699-34ae-4c1d-a757-edc949ac24fh

L XXXOtto XXXOttakringer Zustimmung zur Anforderung und Dateniibertragung
Sie befinden sich im Verfahren Folgende persénliche Daten werden nach () nalien fir die Anforderung tbertragen.
.Fach-Sozialbetreuerin/Fach-

Sozialbetreuer - Nachweis der Residence certificate

Berufsanerkennungsverfahren”
in & Osterreich Nachweisdokument

und zurlick zum Verfahren Quelle Agenzia per L'ltalia Digitale

Persdnliche Daten

Residence certificate

Nachweise auswahlen (1/1)

L Vorname HXXOtto
Login (bereits erfolgt)
1 Familienname XXXOttakringer
@ Nachweise holen
Land Osterreich

* Anfrage bestatigen

* Vorschau durchfihren 1.3 1983
. Janner

Geburtsdatum

@® Ja ich stimme der Ubertragung meiner Daten nach/von () nalien zu.

O Nein, ich stimme der Ubertragung meiner Daten nach/von ‘ ' Italien nicht zu.
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ERUI - Ubertragung

= Nachweis Service Hilfe Information DE

Transaktionsnummer: forward/a1cdf699-34ae-4c1d-a757-edc49ac24fb

& XXXOtto XxXOttakringer Nachweis der Residence certificate
Sie befinden sich im Verfah
,.:\ch‘? SIZZETbere:SriniF:dTn Anfrage nach { ) Italien wird gesendet und Antwort wird empfangen
Sozialbetreuer -

Berufsanerkennungsverfahren” i .
o ng e @ Daten werden nach { ) Italien ubermittelt...
in @ Osterreich

und zurtick zum Verfahren

MNachweise auswihlen (1/1)

Login (bereits erfolgt)
L
@ Nachweise holen

» Anfrage bestétigen
* Vorschau durchflhren
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ERUI - Wechsel > MS

"= Nachweis Service Hilfe Information DE ~

Transaktionsnummer: forward/1db15204-befa-4c46-9c28-2edcede3c551

& XXXOtto XXXOttakringer Nachweis der Meldebestatigung Online
Sie befinden sich im Verfah .
..l!':ch‘?_clarclzf;bs:re:griniFaacP:‘—an Anfrage nach : Osterreich wird gesendet und Antwort wird empfangen
Sozialbetreuer - i
Berufsanerkennungsverfahren” ‘ ' [talien
Do . ¢ @ Daten wurden nacl 1 gesendet...
in  Osterreich -

LULIE S und zuriick zum Verfahren

Nachweise auswahlen (1/1)

2 Weiterleitung nach ¢ Italien jch

Wir leiten Sie nun nach Osterreich zur Voransicht der Nachweisdokumente weiter.
Maglicherweise ist eine neuerliche Identifikation im nachsten Schritt notwendig.

Login (bereits erfolgt)
1

» Anfrage bestatigen
» Vorschau durchfiihren
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Evidence provider IT

"= Nachweis Service Hilfe Information DE~

Transaktionsnummer: landing-ep/1db15904-bcfa-4c46-9c28-2edcede3cas]

& Login nach nicht erfolgt Willkommen auf der Once Only Dialog Plattform in © Osterreich
und zurtick zum Verfahren Sie kommen aus einem Verfahren in & Osterreich und méchten folgende Nachweisdokumente beziehen:

& Meldebestétigung Online

Sie kénnen jetzt folgende Schritte zur Bestellung der digitalen Nachweisdokumente durchfiihren:
@ Anmeldung in Osterreich

L
@ Voransicht der Nachweisdokumente

L
@ Zuriick nach & Osterreich
Sie wurden aus einem @ europaischem Mitgliedsstaat zur Voransicht Ihrer digitalen Nachweisdokumente nach Osterreich geleitet. Hier finden Sie weitere Information .

Sie haben sich bereits in Ihrem Online-Verfahren elektronisch identifiziert.
@ In den néchsten Schritten kann eine weitere elektronischen Identifikation notwendig sein.

Weiter zum Login
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Evidence provider IT

Deutsch Englisch

= Nachweis Service

Anmelden bei ,,Nachweis Service (EPUI Q)¢

Mit der Anmeldung werden folgende Daten zu Ihrer Person an ,Nachweis Service (EPUI Q)™

ubermittelt: Ihr Name, Ihr Geburtsdatum, Ihr bPK, ... Details anzeigen -

Datenschutzerklarung von ,Nachweis Service (EPUI Q)*

-4 l Anmelden mit ID Austria

Die ID Austria ist die Weiterentwicklung der
Handy-Signatur bzw. Birgerkarte und hat diese
abgelést:

- Von Handy-Signatur umsteigen

Mehr Information zur |D Austria

Anmelden mit EU-Login

/\ Sie befinden sich auf der Q Umgebung
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Evidence provider IT

Deutsch Englisch

= Nachweis Service

Anmelden bei ,,Nachweis Service (EPUI Q)

Mit der Anmeldung werden folgende Daten zu lhrer Person an ,,Machweis Service (EPUI Q)

tbermittelt: Ihr Name, |hr Geburtsdatum, thr bPEK, ... Details anzeigen -
Datenschutzerkldrung von ..Nachweis Service (EPUI Q)"

=t=] I Anmelden mit ID Austria

r@j Mich anmelden
(0(0,9.1 Unternehmen/Person vertreten
Zuriick

/A Sie befinden sich auf der Q Umgebung



Evidence provider IT

=

Deutsch Englisc|

= Nachweis Service

Anmelden bei ,,Nachweis Service (EPUI Q)

@) TrusT
Benutzername/Mabiltelefonnummer:

SP-4444474922 W @ |

Signatur-Passwort:

ITTTYTTYTYYY Y éy
Identifizieren
' Eigenes Fenster Passwaort falsch?

/% Sie befinden sich auf der Q Umgebung
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"= Nachweis Service

Hilfe Information DE

Transaktionsnummer: preview/1db15904-bcfa-4c46-0¢28-2edcede3c551
£ XXXOtte XXXOttakringer

Voransicht der Nachweisdokumente

Folgendes Nachweisdokument wurde gefunden.

Sie befinden sich
in & Osterreich

LULICOELI und zurlick zum Verfahren

Login

Bitte bestitigen Sie welche Nachweisdokumente an Ihr Verfahren zurlick gesendet werden sollen.

1/1 Meldebestidtigung Online

4
@ Voransicht

(1]

O Dieses Dokument verwenden

O Dieses Dokument nicht verwenden
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vidence provider IT

Hilfe Information DE

"= Nachweis Service

Transaktionsnummer: forward/1db15904-bcfa-4c46-9c28-2edcede3c551

8 XXXOtto XXXOttakringer
Sie befinden sich @

in  Osterreich

und zuriick zum Verfahren
2 Weiter nach : @ Osterreich
Login
1 Sie verlassen Osterreich und werden nach Osterreich weitergeleitet
Voransicht ]
Weiter nach ™ Osterreich

Ubermittlung Nachweise

v @ Nachweisdokumente erfolgreich gesendet!

4
@ Zuriick nach & Osterreich
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postview

"= Nachweis Service Hilfe Information DE ~

Transaktionsnummer: postview/1db15904-bcfa-4c46-9c28-2ed4cede3cs51

9 XXXOtto XxXXOttakringer Zusammenfassung

Sie befinden sich im Verfahren

_Fach-Sozialbetreuerin/Fach- E Proof of residence: domicile

Sozialbetreuer -
Berufsanerkennungsverfahren v Confirmation of residence (domicile) online aus o Osterreich
Q

in @ Osterreich

und zurtick zum Verfahren
Mit den vorhandenen Nachweisdokumenten: Weiter in das Verfahren

Nachweise auswihlen (1/1)
Login (bereits erfolgt)

Nachweise holen

» Anfrage bestatigen (1/1)
« Vorschau durchfiihren (1/1)

@ Zusammenfassung






PP - procedure portal ¥ SAlZBURG

Allgemeiner Antrag E-Government d.fo rms

Test solutions & services

Beschreibung des Antrags * | |

Staatsangehorigkeit |

Anhang Digitaler Nachweis - guﬁ:i @ _— -I_ _ I I I I In
Beiage hinzufiigen
X Laschen

l Weitere hinzufiigen J Es kénnen maximal 10 Beilagen hinzugefiigt werden.

Wohnsitz [ i

Anhang  generatedDistribution_Beilage001 pdf (41 KB]- g“)’:gtf"{' — @ Bellage entfernen n

Heiratsurkunde

Anhang Digitaler Nachweis -Euyr‘g:'{’ ®-II=E_E-=EI Il lz
Belage hinzufligen
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Live Demo SDG



http://lvte68:8490/formserverRSV/start.do?event=welcome
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Danke fur ihre
Aufmerksamkeit



Danke an meine Landerkolleg:innen
* Uwe Leissing (V)

« Sara Brida und Verena Mayr (T)

«  Helmut Schmidauer (00)

«  Christian Hirt (NO)

*  Martina Jacobs und Gerhard Hartmann (W)
*  Monika Zweidick-Andra (STMK)

« Thomas Steinwender (K)

Danke an die Kollegen aus dem BKA
* Georg Nesslinger

*  Markus Triska

* Gerald Soukup

* Bjorn Lellmann

« Felix Plank

%% | AND

SALZBURG
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