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STYLEGUIDE FUR E-FORMULARE

» Unterschiedliche Behorden
» Einheitliche Gestaltung und Bedienung

» Leicht bedienbare und verstandliche Obertlache

» BLSG Arbeitsgruppe
Prasentation und Standarddaten (AG-PS)

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich



GESCHICHTE

» Felz muss ausgeflinsein ﬂ Information und Hilfe zum Ausfaiicn
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Geboren am -

ERGONOMIE

Adresse » Klares modernes Design

> Intuitive Bedienung

Marktplatz 4
5121 Baumkir > Sofortige Reaktion auf
Eingaben
Abweichen

» Eingabepriifung

» Strukturelle Anderungen

> Ajax, Java Script statt

== Alternative Zustelladresse ,
Page Submit

Kontakt (mindestens eine Angabe) *

Telefon 1

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich



375 x 667 (80 %) 2X & Safari -

MOBILE / RESPONSIVE

0 [0 3 T 10

R iPhone 7 iPad mini iPad iPad Pra . >» :
one 7 Coe T egoh  ©720l)  (106Zon PP Responsive Framework

» Linearisiertes Design

> Mittels Touch bedienbar

Petra Musterberger
Geboren am 10.10.1971

Strafle

Hausnummer

Stiege

Stock STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich



cn.

nweis zum Verfahren

standige Behorde

Keinstadt
)4

@ Netzw...

o M) ] 21

) Resso.. () Timel

2] > [E] form... » [[2] div.jumbotron >

target="#modalcl2551">..</button
» <div aria-hidden="true" aria-
fade" hidden="hidden" i1d="modal
tabindex="-1">.</div> = 40

<h3>Zustandige Behorde</h3>
p <address>..</address>

</div>

> <M1y clace=""nmanel nanal—-—nrimarv

BARRIEREFREI

» HTML5 / CSS3
» Darstellung
» Fenster Zoom
» Kontraste
» Screenreader

» Tastatur

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich



DOKUMENT UND MUSTERIMPLEMENTIERUNG
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Konvention STG 3.0 Codebeispiele
i for E-Forn
Styleguide fiir E-Formulare Der Styleguide 10r E-Formulere ict Grundlage fOr gin sinbeitiches Layout von interaktiven,
Ergebnis der AG slektnnischan Fammuiarsn das, F-Govemmants der éffantichan Verwalbung Cetameiche. Seit der
Verdtfantichung dar asstan Vars on crigtisran sicn viela Beadrdet und vor allem avch die

Kurzbeschreibung Der Styleguide fir E-Formulare ist Grundlage fiir ein einheitliches

Layout von interaktiven, ~elektronischen ~Formularen des E- beauftragten Softwarehersialler an dieser Fahmeanvorgaba.

Governments der offentlichen Verwaltung Osterreichs. Seit der

Veréffentlichung der ersten Version orientieren sich viele Behdrden Der Stykeguide 3.0 benhellel eine gesamthalte Akluglisierung und Arpassung auf den aktusllen
nd vor allem auch die beauftragten Softwarehersteller an dieser y . ‘

;ah,:envo,gabe.u ' uirag ' Stand cer lechnik (HIMLS, JavaScript, uew ) und legt 2inen basonderen Fokus aul de

Der vorliegende Styleguide 3.0 beinhaltet eine gesamthafte 2igang iche Gestaltung von =-Formuiaren

Aktualisierung und Anpassung auf den aktuellen Stand der Technik ) . .

(HTML5, JavaScript, usw.) und legt einen besonderen Fokus auf die De vodiazanden Cozataispiala 2ainan aine baispia fafte Limsatning urd Dasga-Promtypen

zugéangliche Gestaltung von E-Formularen. w b'mbﬂﬂ h1usm- ung rmmmt.

Ergénzt wird das Konventionsdokument erstmalig durch
Codebeispiele, die beispielhafte Umsetzungen und Design-

Prototypen der beschriebenen Muster und Formularelemente
zeigon Formulare
Sabine Projektteam / Arbeitsgruppe:
Hinteramskogler Hochseeschifffahrt
(NO), Arnand dieses Antregstormulars fur en erfundenes Veraren wercen viele Siyleguide
Heike Leimbach Korzapte und K chtinien v sualisiert
Autor(en): (BKA),
Nina Neuberger | AG Présentation / Standarddaten
(Wien) Musterformular
Helmut In dagam Formular werden ale umgesatztan Fomukarslemenie aulgalistet
Schmidauer (00)
Thomas Baldauf (Umweltbundesamt), Brigitte Bammer (NO), H - 1
Beitrage von: Barbara Gruber (Wien), Claudia Komarek (Wien), Lisa Manninger ElnSChraNRungen in der Umsetzung
. (Stmk), Martin Nemec (BKA), Karin Pendl (aforms2web), Martin . .
Riederer (NO), Erich Trojna (Wien), Robert Wollendorfer (Patentamt) Oal dan Unﬂw.n Formutaren handalt es sich um C:):hbdspll. und Keinen W h‘ﬂw

Formulardierst, Cs bestehen daher funstionel's Cirschriinkungen und manche Demente erfllen
g Konformititsstufe AA der VIGAG 2,0 nichs, Dese @ind higr aulgalisten

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich
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EINSTIEG

Hochseeschifffahrt An|egep|atz ...............................................

> Titel
EINSTIEG ANTRAGSTELLERIN ANLEGEPLATZ BEILAGEN > GI‘OBGI’ InfOblOCk
i (2 © &
» Titel Erweitert
Antrag auf Zuweisung eines Anlegeg > Beschreibung
Hochseeschifffahrt

» Hinweise zum Verfahren

Mit diesem Formular beantragen Sie einen Liegeplatz in unserem wury

> Behorde

Zustandige Behdrde

BH Keinstadt
KS 04
HafenstraBe 56
A-4400 Keinstadt

Zustimmungserklarung

» Zustimmungserklarung

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich



EINSTIEG ANTRAGSTELLERIN ANLEGEPLATZ BEILAC(
5 &) (3 @  rrrrreereeeeesecieiiia,
» Eingabeelemente in Blocken
» Darstellung nicht
Petra Musterberger .o .
Geboran am 10.10.1671 veranderbarer Daten ist
formatiert
StraBe
Stiege Stock
Postleitzahl Ort
Staat
Adresse suchen
Q Suchen

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich



EINSTIEG ANTRAGSTELLERIN ANLEGEPLATZ E

o—o0 — 90—
KONTROLLE

» Keine Daten iibermittelt”

Kontrolle

Bisher wurden noch keing Daten (bermitialt. » Daten zur Kontrolle

Bitte kontrolieren Sie die von Ihnen eingegeoenen Date » Wenn méglich formatiert
Anderungen vomehmen macnten, kénnen Sie entwede

SRk » Riicksprung zur Korrektur

Mit "Anirag senden’ Ubermitteln Sie die Daten an die zu . v
> Auffilliger ,,Antrag senden

Button

Antragstellerin

Petra Musterberger
Geboren am 10.10.1971

Daten bearbeiten

Abbrechen = Zurlck Antrag senden

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich



EINSTIEG ANTRAGSTELLERIN ANLEGEPLATZ BEILAGEN

1 2, 34 4

Ihr Antrag ist erfolgreich eingelangt

Inre Daten wurden mit der Eingangsnummer 12345-67830 gespeichert
eine E-Mail mit einer Zusammeniassung der engegebzenen noermittelter
Adresse.

Zustandige Behorde

BH Keinstadt
KS 04
Hafenstrae 56
A-4400 Keinstadt

/0] 8.V 0e 010 5o kdnnen als Empfangsbestéatigung die Daten des

abspeichem.

SlgleEle R s len - il Sie konnen mit den eingegebenen Daten kor

= e lo &4l il C il Helfen Sie uns dieses Formular zu verbe

S e e tu e Bl Beantragen Sie jetzt die Genehmigung 2

Die nachsten Schritte

Den Fortschritt Inres Verfahrens kdnnen Sie unter www.cockoit.av.at

ABSCHLUSS

» Erfolgsmeldung

» Information

> Behorde

> Abschliel3ende Aktionen
» Weitere Schritte

» Keine Daten

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich



WURDEN DIE DATEN ABGESENDET?

EINSTEG  ANTRAGSTELLERIN ANLEZEFLATZ BEILAGEN MTTEILLNG KONTROLLE ABSCHLLISS EINSTEG  ANTRAGSTELLERIN ANLEGEPLATZ BEILAGEN MITTEILUNG HONTROLE ABSCHLLSS
o a8 o o e a a i o o o o o Q
Kontrolle Ihr Antrag ist erfolgreich eingelangt
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Geboren ar 10.1). 1871 Die ndchsten Sehritte
Dton baarbeiten Don Forpcait: Fras Vorfarons 9nnon Sio untar wew ccoot. 3.0t (2 verfalgon.
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Datan bearhalian

LULAZ I VU Antrag sonden
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SEITENSTRUKTUR

Kopfteil
Titel, Logo, Fortschrittsanzeige

Formularinhalt

FuBteil
Steuerungsleiste

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich




So— SEITENSTRUKTUR

» Kopfteil

» Formularinhalt

Fnrmnl:rinh:li‘

» Fuldteil

FuBteil Formularinhalt

Fufteil G 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich




SEITENSTRUKTUR

» Alles innerhalb

eines Browser Tabs Hinweis zum Verfahren
> F Or mular 1mmer Allgemeine Informationen

p r a S ent Beim Antrag Gewerberechtlicner Hochseeashitffahrisanisgeplatz wird ...

. Voraussetzungen

) In for ma’tl On en Flr den Antrag Gewerberachtl cher Hochseeschifffiahrtsanlegep atz werdan folgerde

o N Vorraussetzungen hendtigt .

inline

Fristen

> Ove rl ay Fur den Antrag Gewerberechtl cher Hochseeschiff'ahrisanlegep atz gelten felgende Fristen

(Lightbox) fiir

Erforderliche Unterlagen

D 1 al O ge FUr den Antrag Gewerberechtl cher Hochseeschiff'ahrtsanlegep atz werden folgende
Unteragen senotigt ..

> Externe LlIlkS 1 Zusatzliche Informationen
neuem Fenster und Zusitalons ormatons .
gekennzeichnet Schioden

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich



SEITENGESTALTUNG

» Primarfarbe

Hochseeschifffahrt Anlegeplatz

EINSTIEG

O—o0

Hochseeschifffahrt Anlegeplatz

EINSTIEG ANTRAGSTELLERIN ANLEGEP ATZ BEILAGEN

O——©0 (3 o

. : " Das Land
Hochseeschifffahrt Anlegeplatz E-Government. ) §iermar
ENSNEG ANTRAGSTEL.ERIN ANLEGEMLATZ BERLAGEN MITTEILUNG KONTROLLE ABSCHLUSS
o——o o o ) ) o

Petra Musterberger
Geboren am 10.10.18M

ANTRAGSTELLERIN

Hochseeschifffahrt Anlegeplatz E-Government ..:.’
HELP.
E-Government KONTFOLLE ABSCHLUSS
. (6] @
AMEGEPATZ  BERAGEN  MITTELUNG  KONTROLE  ABSCHLUSS _
5) o (5} (6} (7}
MITTEILUNG KONTROLLE ABSCHLUSS
5] 0o (7}

STG 3.0

Helmut Schmidauer / Land Oberosterreich



FORTSCHRITTSANZEIGE - ABSCHNITTE

Einstieg : Person . Forderung . Kontrolle : Abschluss

Privat Beilagen

Einstieg ¢ Férderung 4 Kontrolle gg Abschluss

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich



FORTSCHRITTSANZEIGE

EINSTIEG ANTRAGSTELLERIN ANLEGEPLATZ BEILAGEN MITTEILUNG KONTROLLE ABSCHLUSS

o 2 © @ (5 16 @

» Grobe Struktur
» Mindestens 3 maximal 7 Abschnitte
» Nicht klickbar
» Herausforderung
» besucht, aktuell, folgend
» Reihenfolge
» Kontrastfarben

» Modell , Haltestellen®

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich



FORMULARINHALT

Standard Eingabefelder

Eingabefeld

Textarea

STG 3.0

Liste

Radio

Checkbox

Das ist die erste Option
Das ist die zweite Option

Eine Option von mehreren
Diese kann euch ausgewahit werden
Ncch eine Option

/o
Auswahl

bitte Auswahlen

<>

Helmut Schmidauer / Land Oberosterreich



STEUERUNGSLEISTE

Abbrechen Weitere...« ‘ Zurlick |
\

Datum (TT.MM.JJJJ)
Zwischenspeichern
Da'ten Iaden ﬂe aUSWéhIen
PDF Ansicht
Abbrechen y Weitere...~ ] Zuruck Weiter

Abbrechen  Zuriick Antrag senden

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich




EINGABEPRUFUNG

» Gesammelte Fehler am Seitenanfang
» Farbige Markierung des fehlerhaften Feldes
» Fehlersymbol

» Fehlermeldung unter dem Eingabefeld

Folgende Angaben fehlen oder sind fehlerhaft:

© Das Feld Familienname/Nachname ist ein Pflichtfeld. Bitte ergdnzen Sie den Inhalt.
© Das Feld SV-Nummer (NNNN TTMMJJJJ) ist ein Pflichtfeld. Bitte ergdnzen Sie den Inhalt.

Antragstellerin

© Familienname/Nachname * [ Eingabe erforderlich ]

Das Feld Familienname/Nachname ist ein Pflichtfeld. Bitte ergdnzen Sie den Inhalt.

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich



INFORMATIONEN

» 7u einem Feld

<>

Ausbildungsart Bitte auswahlen

Hier ist die Art der Ausbildung anzugeben.

» Zu einem Block

Kapitanin

Die Kapitédnin oder der Kapitéan ist die hauptverantwortliche Person auf dem Schiff.

Familienname

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich



DYNAMISCHE ELEMENTE

» Optionale Blocke

= Altaernative Zustelladrasse

Kontakt (mindestens eine Angabe) *

Zustelladresse

StraBe Hausnummer
Stiege Stock Tiir
Postlsitzahl Ort
Staat

X Zustclladresse verwerfen

Kontakt (mindestens eine Angabe) *

Helmut Schmidauer / Land Oberosterreich

STG 3.0



DYNAMISCHE ELEMENTE

» Wiederholbare Blocke

Familienname
Vorname

Geburtsdatum
(TT.MM.JJJJ)

X Entfernen

# Kind hinzufiigen

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich



DYNAMISCHE ELEMENTE

» Wiederholbare Felder

Nachwoeois Rettungsschwimmerin *

Datei hochladen  Andera Form der Ubermittiung

Beilage 1
Bezeichnung

Datei hochlacen

X Beilage 1 entfernen

== Weitere Bellage hinzufiigen

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich



ASSISTENTEN

Lange (m) " -

Lange (m) * -

Q Verfiigbare Liegeplatze anzeigen

Suchergebnis

Freudenauer Hafen
Liegeplatz 3A/56

Freudenauer Hafen
Liegeplatz 6B/102

Freudenauer Hafen
Sporthafen L72

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich



REGISTERABFRAGE

» Strategie Register statt Dateneingabe

» Eindeutige Identifikation

> Zustimmung

Datenubernahme

Sie haben die Méglichkeit |hre Daten aus folgenden Quellen zu Ubernehmen:

» Zentrales Melderegister
» Personenstandsregister
» Flhrerscheinregister

Mit der Auswahl "Registerdaten (ibernehmen" stimmen Sie der Ubernahme Ihrer Daten in das Formular zu
und massan diese Daten nicht erneut eingeben. Alternativ kdnnen Sie durch die Auswah| "Daten selbst
erfassen" alle erforderichen Angaben auch handisch eingeben.

Zustimmungserklarung

Ich stimme zu, dass meine persoénlichen Daten aus den oken genannten Registern flr die Vorbefillung des
Formulars Gbernommen werden.

Abbrechen Registerdaten Ubernehmean Daten selbst erfassen

STG 3.0 Helmut Schmidauer / Land Oberdsterreich




REGISTERABFRAGE

» Wenn moglich formatierte Darstellung der Daten

» Optional alternative Daten - keine Korrektur von Daten!

Narkeplatz &
6121 Baumkircher

Abweichende Adressa eingetben

STG 3.0

Strafle Hausnummer
Stiege Stack
Postleitzahl ort
Stast
Adresse suchen
Q Suchen
Marktplatz <
€121 Baurrkirchen
Urspriingliche Adrasse venwenden

Helmut Schmidauer / Land Oberosterreich



